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Resumen

Satisfacer las demandas de una comunidad
educativa necesita contar con un Centro de Edu-
cacién a Distancia e Investigacién (CEDEI) que
le permita fijar los recursos necesarios e inno-
vadores que faciliten el proceso de ensefianza y
aprendizaje, tanto para estudiantes como docen-
tes que trabajan en pro de la educacién.

Lograr un adecuado desempefio del centro
requiere que se estipule de manera clara las
normas que sean la guia para su funcionamiento,
un manual de consulta que permita cumplir los
objetivos planeados y una comunicacién efectiva.
Si se toma en cuenta la misién-visién del cen-
tro se describen los objetivos, las funciones, asi
como los lineamientos educativos, pedagégicos
y académicos. Asimismo se presenta el logotipo
que le da imagen ante la sociedad, con objeto de
posicionar el centro ante la comunidad de inves-
tigadores.

La creacién del centro es de utilidad para las
diversas modalidades en las que se ofrece la cu-
rricula de la dependencia educativa, tanto como
una plataforma de difusién y comunicacién para
los estudios que realizan los investigadores, do-

Abstract

A Research and Distant Education Center (CE-
DEI) is needed in order to meet the demands of
the community. With such a center is possible
to set innovative and necessary resources that
enable the teaching and learning process either
for the students or teachers, working in favor
of education.

Achieving a successful development of the
center requires agreeing on clear rules, pos-
ted through operation guidelines, and a query
manual that enables to fulfil planned goals and
effective communication. If the mission and vi-
sion of the center is taken into account then the
goals and operation, as well as, school, teaching
and academic regulations, are to be described.
Later on, the logotype representing the image
of the center, is launched to introduce the insti-
tution before the community of researchers.

The creation of the center is not only useful
for the education department offering courses
in different modes, but also as a broadcasting
and communication platform for research stu-
dents, professors and other students of the ins-

titution.
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centes y estudiantes del plantel educativo.
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INTRODUCCION

El contexto econémico, social, politico y cul-
tural en el que se desarrolla actualmente la
educacién superior en México obliga a disefiar
nuevas estrategias que sean de utilidad para el
proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de
las instituciones académicas que buscan incidir
en niveles internacionales de manera competi-
tiva, por lo que se dedican a construir modelos
educativos orientados a formar profesionales
competentes para responder adecuadamente a
las exigencias de una sociedad inmersa en una
economia globalizada. El profesional del siglo
XXI tiene el reto y compromiso de responder a
los desafios de la llamada cultura informatica
(Tiinnermann, 2009). Por otro lado, Alvarez-
Amezcua, Salinas-Padilla y Marquez-Rodriguez
(2014) destacan que las instituciones educati-
vas estdn comprometidas en el disefio y desa-
rrollo de programas que cumplan con los estan-
dares de calidad exigidos por la sociedad.

Las instituciones académicas ante la necesi-
dad de cumplir con la demanda de los estudian-
tes ofrecen su curricula en modalidades tanto
presenciales como a distancia, lo que permite
la oportunidad de educar mas all4 de las fron-
teras geogréficas. El contar con los materiales
adecuados para dichas modalidades es un reto
de toda institucién dedicada a la formacién de
estudiantes competitivos, en donde la respon-
sabilidad de disefo instruccional recae sin duda
alguna en el cuerpo docente de toda institucién
académica.

Al identificar las necesidades de un centro
educativo ubicado al Noreste de la Repibli-
ca mexicana surge la oportunidad de crear el

Keywords: distant learning; education
research; regulating policies; research center

Centro de Educacién a Distancia e Investiga-
ci6n (CEDEI). Este centro ofreceria materiales
didacticos y recursos multimedia para utilizar
en la modalidad a distancia o presencial, hecho
que permitiria, en gran medida, el andlisis de
contenidos que serviria como apoyo a la planta
docente para la imparticién de su catedra, asi
como para cumplir lo estipulado en la carta des-
criptiva de cada una de las materias y que haria
posible la uniformidad de los cursos. Por otra
parte, este centro brindaria a los estudiantes la
oportunidad de encontrar los contenidos que
necesitan para su formacién profesional y que
los pudieran consultar cuantas veces sea nece-
sario.

Las instituciones académicas deben asumir la
responsabilidad sobre los derechos humanos y
sociales, lo que implica que sean agentes cons-
tructivos del desarrollo de sus estudiantes, es
decir, que generen en ellos el compromiso, la
ética y el cumplimiento profesional. La insti-
tucién desde la que se oper6 el CEDEI se halla
firmemente comprometida con la apertura de
este espacio educativo, ante lo cual ofrece sus
servicios y busca estar a la vanguardia pedagé-
gica.

El CEDEI tiene como propdésito aportar cono-
cimiento para desarrollar la calidad de la educa-
ci6n en entornos 6ptimos de aprendizaje, tanto
de forma presencial como a distancia, fomen-
tando la innovacién y el desarrollo curricular en
dichas modalidades; igualmente, estari com-
prometido en la elaboracién y difusién de mate-
riales instruccionales para el adecuado desem-
pefio del proceso de ensenanza y aprendizaje.
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Asimismo, este centro ha sido concebido como
una entidad social, cultural y académica capaz
de dirigir y organizar la produccién de nuevo
conocimiento cientifico. Su labor radicard en
comunicar y compartir los estudios realizados
ante las problemdticas sociales y académicas,
con la finalidad de servir de recurso para nue-
vos estudios, pues la investigacién constituye
una de las oportunidades para sistematizar la
produccién de este nuevo conocimiento al in-
terior de las diversas estructuras organizacio-
nales.

Es por eso que se necesita que el profesional
de la educacién obtenga un rol mediador, como
lo mencionan Pirela y Pefia (2005), y que retina
aportaciones al aprendizaje de las personas y de
los grupos; ademads, que coadyuve en la cons-
truccién de conocimientos aprovechables para
la creacién de contenidos digitales basados en
criterios de acceso facil, utilidad y calidad, aun-
que sin prescindir de la ética de la produccién
en la educacién a distancia y presencial.

MISION DEL CEDEI

Construir una comunidad que fomente la coo-
peracién y colaboracién dentro de la investi-
gacién de alto desempefio entre la comunidad
universitaria, con el proposito de contribuir al
desarrollo académico, social, gubernamental y
empresarial a nivel mundial. Asimismo, facilitar
el proceso de ensefnanza-aprendizaje por medio
de la innovacién tecnolégica basada en el diag-
néstico, disefio y desarrollo de materiales mul-
timedia.

VISION DEL CEDEI

Desarrollar un espacio comun para la educa-
cién superior, reconocido por la produccién de
conocimiento en el drea de humanidades y fun-
damentado en la calidad, la flexibilidad, el com-
promiso social y la globalizacion.

http://ibdistancia.ecoesad.org.ms

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CEDEI

Dirigir la produccién del conocimiento inno-
vador en el drea de humanidades, educacién y
ciencias sociales para fomentar y actualizar re-
cursos humanos de alto nivel competitivo.

Desarrollar comunidades cooperativas y co-
laborativas innovadoras de investigacién entre
cuerpo docente y estudiantes para responder a
las necesidades de los sectores laboral, social y
gubernamental.

Establecer redes de vinculacién y convenios
de investigacién entre la comunidad académica
y el sector cientifico, productivo, social y gu-
bernamental.

Identificar fuentes de financiamiento externo,
tanto en el sector publico como privado, a nive-
les regional y nacional, para garantizar la opera-
cién y el ejercicio de investigacion.

FUNCIONES DEL CEDEI

Disenar ambientes de aprendizaje virtuales
que permitan la puesta en marcha de progra-
mas académicos a través del uso de las Tecno-
logias de la Informacién y Comunicacién (TIC).

Establecer lineamientos pedagdgicos para los
cursos impartidos en la modalidad a distancia,
tomando como principio el enfoque constructi-
vista y el desarrollo de competencias estudian-
tiles.

Ademés, entre sus funciones, el CEDEI es res-
ponsable de la capacitacién y actualizacién de la
comunidad académica.

El CEDEI organiza y desarrolla el contenido de
cursos de capacitacién y actualizacién dirigidos
a estudiantes y docentes, tanto en modalidades
presenciales como a distancia.

Atenci6én a usuarios con relacién al uso de la
plataforma académica.

Atender a los mentores que soliciten apoyo
para el diseno y elaboracién de recursos mul-
timedia para sus cursos o mddulos de aprendi-
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zaje.

Impulsar el uso de las TIC en los procesos aca-
démicos de investigacion para facilitar el apren-
dizaje y la comunicacién de los estudiantes.

ORGANIGRAMA DEL CEDEI
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Figura 1. Organigrama CEDEL Alvarez-Amezcua,
Salinas-Padilla y Marquez-Rodriguez (2015).
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El coordinador general es el responsable del
funcionamiento del Centro; el auxiliar admi-
nistrativo es quien desarrolla las funciones
secretariales y de gestion que permiten el
buen funcionamiento del CEDEI; el responsa-
ble académico es quien coordina los programas
académicos desde el estudio de pertinencia y
factibilidad, hasta el desarrollo de planes y pro-
gramas de estudio, en tanto que el responsable
de Proyectos de Investigacion es la persona
que coordina a los profesores-investigadores y
lleva un registro de los proyectos, estudiantes
involucrados y resultados.

LINEAMIENTOS EDUCATIVOS

Con el CEDEI se pretende fortalecer la plata-
forma tecnolégica para automatizar la gestién

académica y administrativa dentro los procesos
de planeacion, evaluacién y gestion de recursos
multimedia, asi como fortalecer la aplicacién de
su modelo educativo por medio de los servicios
de apoyo y el uso de las nuevas tecnologias.

Dentro del modelo educativo basado en com-
petencias, el CEDEI fortalece las opciones meto-
doldgicas para la distribucién del conocimiento
a través de la plataforma educativa, que se basa
en el autoaprendizaje y el trabajo independien-
te de los estudiantes; igualmente fortalece la
interaccién entre estudiantes y docentes o
facilitadores de cursos impartidos a distancia.
A su vez, ayuda en la difusién de contendidos
educativos requeridos dentro de la modalidad
presencial.

El sistema educativo mexicano se administra
por la Ley General de Educacién (dof 28-01-
2011), cuyo propésito es la regulacién de la edu-
cacion en el pais en sus diversas modalidades
(escolarizada, no escolarizada y mixta). Esta
ley faculta a las autoridades educativas -federal,
estatales y municipales- para que establezcan
sistemas de educacién a distancia (Cervantes,
Herrera & Parra, 2011).

MODALIDAD A DISTANCIA EN PLATAFORMA

La educacién a distancia es reconocida como
un proceso de educacién mediada que favorece
un amplio espectro de posibilidades para desa-
rrollar programas educativos (Villarreal, Cava-
zos & Torres, 2010). Se utiliza a través de la
modalidad completamente a distancia. Se con-
sidera modalidad a distancia a aquellos progra-
mas que con un minimo de 80% de su curricula
se impartan por medio de dispositivos méviles,
mientras la participacién de los estudiantes se
fundamente en el uso de la tecnologia. Dentro
de dicha modalidad no se exige un cumplimien-
to determinado en horas al interior del centro
educativo por parte del discente, sélo se re-
quiere una utilizacién intensiva de TIC (Cervan-
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tes, Herrera & Parra, 2011).
MODALIDAD A DISTANCIA, MIXTA

El proceso de ensefianza y aprendizaje se
efectia mediante el uso de la plataforma y se
requiere de la presencia de los estudiantes en
fechas programadas por el docente o por el
instructor; el contenido curricular se basa en
60% utilizando la plataforma, y 40% del traba-
jo se concreta dentro de aula en clase. Dicha
modalidad utiliza dispositivos tecnol6gicos
para la distribucién de contenidos académicos.
El requisito de horas efectivas de actividad de
aprendizaje en gran parte no se realiza, bajo la
condicién de un docente asistiendo al centro
educativo (Cervantes, Herrera & Parra, 2011).

MODALIDAD PRESENCIAL

De acuerdo con el subsistema juridico en ma-
teria educativa, la educacién a distancia opera
como complemento pedagdgico, dado que al
interior del proceso de ensenanza y aprendiza-
je se solicita al estudiante un cierto nimero de
horas en compania del docente académico, asi
como de su asistencia a las instalaciones edu-
cativas (Cervantes, Herrera & Parra, 2011). La
modalidad presencial requiere del alumno en
aula de clase, pues 80% de trabajo se realiza
de manera cooperativa. El nexo cara a cara es
fundamental para el desarrollo del proceso de
ensefianza y aprendizaje, 20% restante se utili-
za para la distribucién de contenidos tematicos.

El CEDEI cuenta con profesores que forman
parte de los cuerpos académicos y que cola-
boran en la elaboracién de los materiales edu-
cativos, dichos docentes son facilitadores del
aprendizaje, por lo que deben contar con com-
petencias, habilidades y conocimientos sobre
teorias de aprendizaje, proceso comunicativo,
uso de recursos y medios tecnolégicos, domi-
nio de plataformas tecnolégicas y disefio de ma-

http://ibdistancia.ecoesad.org.ms

teriales didécticos.

Sobre los materiales didacticos: son elabora-
dos con estrictos criterios pedagdgicos, me-
todolégicos y tecnolégicos que permitan el
autoaprendizaje de los estudiantes, lo que po-
sibilita un aprovechamiento académico. Dichos
materiales son propiedad del CEDEIL, que otorga
el crédito de realizacién al personal docente o
investigador que lo creo.

Cordén, Carbajo y Arévalo (2014) enfatizan
que se vive en un momento de progresiva adap-
tacién de la industria editorial, a lo cual la tec-
nologia digital favorece la expansién de dicha
industria, en donde la red es el medio utilizado
para su publicidad y promocién. De ahi que los
derechos de autor de los materiales didacticos
elaborados por el personal académico del CEDEI
estardn sujetos a evaluaciéon por los cuerpos
académicos de las diferentes dreas educativas,
para su actualizacién periddica, y seran regis-
trados y empleados para finalidades educativas
del CEDEL

INFRAESTRUCTURA FiSICA Y TECNOLOGICA

El CEDEI cuenta con espacios fisicos especi-
ficos con infraestructura tecnoldgica que faci-
litan el trabajo de elaboracién y planeacién de
materiales didacticos, asi como espacios que
permitan el almacenaje de recursos y medios
tecnolégicos que pueden ser utilizados por la
comunidad académica y el puiblico en general.

También existen bibliotecas virtuales que
dependen de las bases de datos de la Univer-
sidad que auspicia este proyecto, al igual que
convenios con bibliotecas de universidades in-
ternacionales que tienen en su haber estudios
actuales que permiten la contemporaneidad de
las investigaciones.



Experiencias de bachillerato a distancia

LINEAMIENTOS PEDAGOGICOS

Tienen el objetivo de normar el desempefio
docente vinculado con el disefo instruccional
usado en el CEDEI Relativo a la planeacién de
las actividades académicas, se estipula que:

1.

2.

3.

Las actividades académicas deben de atender
los ejes estratégicos que en su momento es-
tén vigentes a nivel institucional.

Apegarse al Plan de Desarrollo Institucional
(PDI).

El modelo instruccional que el CEDEI adopta
para el desarrollo de los cursos en la Mo-
dalidad a Distancia es el disenado por Dick,
Carey y Carey, quienes describen cuatro
elementos de una estrategia de ensenanza,
consistentes en el contenido de la secuencia
y agrupacién, componentes de aprendizaje,
agrupaciones de estudiantes y seleccién de
los medios de comunicacién y sistemas de
entrega (Dick, Carey & Carey, 2009).

. La planeacién de médulos instruccionales

deberan desarrollarse con un tiempo minimo

de cuatro meses para la modalidad presen-
cial, cinco para la modalidad mixta y seis para

la modalidad a distancia.

. De ser un programa educativo completo, el

tiempo previo de planeacién para ser sujeto
a su dictaminacién por las autoridades com-
petentes es de un afo.

. Los cursos que se impartan en el CEDEI, ya

sean modulares o como parte de un progra-
ma educativo profesional, deberdn contar
con tres momentos de evaluacién. La prime-
ra, en caricter de diagnésticos de los conoci-
mientos que tienen los estudiantes al iniciar
el curso; la segunda, evaluacién a mediados
del curso para valorar el grado de aprendiza-
je que han obtenido hasta el momento ¥y, la
tercera, como evaluacién final, que contem-
plara también la valoracion de la efectividad
del curso en su totalidad.

7. Todos los cursos impartidos en el CEDEI es-
tardn sujetos a evaluacion al finalizar sus de-
sarrollos.

En relacién con los elementos que deberd con-
siderar el documento de planeacién, se contem-
plan:

1. Tiempos estimados.

2. Requerimientos tecnoldgicos.

3. Herramientas tecnoldgicas a utilizar.
4. Costos: estudiantes y profesores.

5. Contenidos.

6. Estrategias metodologicas.

7. Recursos didacticos.

8. Criterios de evaluacion.

9. Gestién temporal.

Y todos aquellos elementos que no estén con-
siderados en los presentes lineamientos y que
contribuyan a mejorar el proceso didactico y la
formacién integral de los estudiantes.

LINEAMIENTOS ACADEMICOS

Los lineamientos académicos tienen la fi-
nalidad de regular las relaciones académico-
administrativas entre el CEDEI y los docen-
tes-investigadores. El CEDEI define como
docente-investigador a todo aquel investigador
de la institucién que haya participado en la con-
vocatoria correspondiente y obtenido dictamen
favorablemente por el Comité de pares acadé-
micos.

Para formar parte del CEDEI es necesario cu-
brir los siguientes aspectos:

1. Ser profesor activo de una Institucién de
Educaciéon Superior u otro organismo del
sector educativo.

2. Haber participado como responsable o co-
laborador de proyectos que avalen su expe-
riencia en la investigacién.
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3. Presentar solicitud de ingreso en formato
electrénico, asimismo, integrar y hacer en-
trega del expediente de acuerdo con los li-
neamientos vigentes del CEDEL

. Presentar carta de exposicién de motivos en
la que se explicite porqué quiere pertenecer
al CEDEI como docente-investigador.

. Presentar por lo menos un proyecto de in-
vestigacion vigente en el que funja como res-
ponsable o colaborador.

. Presentar por lo menos una propuesta de
desarrollo de médulo instruccional en el que
funja como responsable.

. Poseer actitud proactiva.

le sean asignadas por las autoridades institu-
cionales en aras de la produccion cientifica y
tecnoldgica.

8. Asumir con responsabilidad sus compromi-
sos con el CEDEI y la sociedad.

9. Generar proyectos de investigaciéon y modu-
los de instruccion en su drea disciplinar.

10. Mantener o establecer redes de colabora-
ci6n académica y de investigacién con pares
académicos regionales, nacionales e interna-
cionales.

11. Generar, como resultado de sus proyec-
tos de investigacién y docencia, productos
cientifico-tecnolégicos para presentar en

8. Estar adscripto a un cuerpo académico, de no espacios académicos y revistas arbitradas
cumplir con el requisito, se pone a conside- nacionales e internacionales.
racion de la Coordinacion.

9. Pertenecer a una red de colaboracién. LOGOTIPO DEL CEDEI

El docente-investigador del CEDEI desempe-
nar4 las siguientes funciones:

1. Coadyuvar en la integracién de academias y
la consolidacién de los cuerpos académicos.
2. Participar en la elaboracién, revision, actuali-
zacion y evaluacion de los programas educa-
tivos de licenciatura y de posgrado.
3. Contribuir con sus resultados de investiga-  El logotipo es de importancia para generar
cion a la educacion en sus diferentes niveles. una identidad que permita el reconocimiento
4. Operar redes de conocimientos y desarrollar ~ del CEDEL Aceste, Anzola, Castaneda, Cortez,
proyectos intra e interinstitucionales, con  Sanabria y Welcker (2011) destacan que el uso
objeto de incrementar el conocimiento cien- del logotipo es una expresion visual de identi-
tifico y disciplinar. dad organizacional que favorece la conceptuali-
5. Contribuir con la formacién de recursos hu- zacién de la identidad, por lo que confiere una
manos de calidad, mediante la asesoria de  importancia al simbolo para su identificacion,
tesis de licenciatura, maestrias y doctorados.  con la finalidad de posicionar a la institucién y
6. Colaborar en la divulgacién de los conoci- hacerla mis competitiva.
mientos cientificos y tecnoldgicos mediante Dicho logotipo refleja los aportes educativos,
su participacién en espacios académicos, lo-  sociales, cientificos y tecnoldgicos que el CE-
cales, regionales, nacionales e internaciona- DEI hace a la sociedad en pos de coadyuvar en
les. la integracién de comunidades funcionales. Asi-
7. Participar en las comisiones que le sean asig- mismo, muestra el interés y la prioridad de las
nadas por las autoridades del CEDEI y las que  investigaciones impulsadas por la institucidn,

http://ibdistancia.ecoesad.org.my @
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las cuales aportan a la formacién de ese ser hu-
mano integral, es decir, mediante el uso de las
TIC se promueve el desempefio profesional y la
movilizacion de las economias local, estatal, re-
gional, nacional e internacional.

CONCLUSION

El poder contar con un manual de politicas
normativa para el establecimiento del Centro
de Educacién a Distancia e Investigacién den-
tro de la comunidad académica es de gran uti-
lidad para cumplir de manera organizada con el
proposito del centro, si se toma en cuenta que
un manual es la guia para el cumplimiento de
lo estipulado. El manual es de consulta perma-
nente porque ayuda, describe y comunica cada
una de las funciones para el buen desempeno.
El CEDEI ha sido creado para el aprovechamien-
to académico de los estudiantes, por lo que la
participacion de los docentes e investigadores
es fundamental para lograr el disefio instruccio-
nal de cada uno de los cursos; igualmente, su
funcionamiento servird de plataforma para la
divulgacién de los resultados de las investiga-
ciones realizadas por la comunidad académica
del noreste de México.
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